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Formazione assistenza e
accompagnamento alla creazione e al
management di micro e piccole imprese

Rio de Janeiro 2009-2010



Bando n. 1/2007 del Ministero del Lavoro, della
Salute e delle politiche sociali

Presentati circa 500 progetti

DD n.191/V/08 del 17 Luglio 2008
ha stabilito la graduatoria dei
progetti.

Sono stati finanziati circa 60
progetti, per un importo totale di
circa 25 milioni di Euro.

Lo stanziamento per il Brasile era
di 5 milioni di Euro, con cui sono
stati finanziati 11 progetti: 4 a San
Paolo, 3 a Rio, 2 a Porto Alegre e
2 a Curitiba.

FILEF ha acquisito due progetti,
uno ad Adelaide e uno a Rio de
Janeiro

Per Rio de Janeiro, il Bando
1/2007 aveva stanziato 1 milione
di Euro.

Sono stati finanziati tre progetti:

“ASS.FOR.SEO”: € 400.000

“Consorzio Scuole Lavoro”: €
377.485

“FILEF”: € 264.500



Progetto CARERS

“Assistenti per anziani”

Obiettivi formativi

Altro progetto acquisito da FILEF  « Formazione di 30 operatori
ad Adelaide - (Australia) sanitari per |'assistenza ad
anziani italiani in situazione
di marginalita sociale
emigrati ad Adelaide e nel
South Australia

Partner: e Costo del Progetto:

Ist. F. Santi
FILEF Adelaide € 285.000

TAFE SA
COASIT




Le novita del Bando 1/2007

Intervenire sui fabbisogni censiti

Su richiesta di CGIE e
associazionismo e Comites,
per la prima volta:

i Consolati e Comites di ogni
circoscrizione hanno prodotto
delle schede indicando i
fabbisogni e i settori di
maggiore interesse.

| Progetti presentati dovevano
quindi attenersi a questi
obiettivi prefissati

Indicazioni per la formazione degli Italiani residenti

gli italiani residenti nella Circoscrizione con eta
compresa trai 18 e i 64 anni sono
complessivamente 27.577, di cui 13.891 uomini e
13.686 donne.

Il settore in cui gli italiani sono piu presenti ¢ il
commercio all’ingrosso e al dettaglio.

Anche per gli italiani residenti nello Stato di Rio de
Janeiro si registra una differenza tra i nuovi emigrati
e quelli di piu antica emigrazione. La maggior parte
dei primi si e recata in Brasile per motivi
professionali in ragione della scelta effettuata da
medie e grandi imprese italiane di aprire delle filiali
nello Stato di Rio de Janeiro. Invece i discendenti di
italiani di seconda e terza generazione con bassi
livelli di istruzione e inadeguate qualifiche
professionali si trovano a confrontarsi con la stessa
difficolta di inserimento nel mercato del lavoro che
colpisce il resto della popolazione locale.



Le priorita indicate dal Bando 1/2007
per Rio de Janeiro

nella circoscrizione di Rio de Janeiro gli
interventi si devono orientare sulla base
delle seguenti priorita:

1) promuovere la imprenditorialita e

lo sviluppo della piccola e media impresa,
approfittando anche dalle recenti leggi
approvate in materia; ad esempio, il 24
novembre 2006 é stata trasformata in
legge la normativa n. 102 che prevede: la
riduzione del carico fiscale del 50% per le
piccole e medie imprese; la
semplificazione delle procedure
burocratiche per la costituzione di nuove
aziende; la possibilita di accedere a
finanziamenti a fondo perduto destinati a
questo settore;

Indicazioni per la progettazione di interventi formativi rivolti agli italiani residenti in eta attiva

¢ 2) promuovere la formazione

imprenditoriale nei settori in cui vi
e una rilevante presenza di cittadini
italiani che non sempre dimostrano
di possedere una conoscenza
adeguata del mercato locale. Le
difficolta maggiori riguardano le
imprese italiane che operano nel
settore agricolo e, in particolare,
che si occupano della produzione e
commercializzazione dei prodotti
agricoli, con specifico riferimento
alla produzione e
commercializzazione del caffé;



Le priorita indicate dal Bando 1/2007
per Rio de Janeiro

Indicazioni per la progettazione di interventi formativi rivolti agli italiani residenti in eta attiva

. T ®
° 3) promuovere azioni di 4) promuovere la

formazione di tecnici
qualificati per rispondere ai
fabbisogni di professionalita
espressi dalle industrie
metallurgiche e
petrolchimiche in forte
crescita nello Stato di Rio de
Janeiro;

formazione di operatori
multilingue di call center.
Sono molte le imprese che
hanno istituito call center
nello Stato di Rio de Janelro,
Impiegando nel 2006 circa
675 mila lavoratori, con la
previsione per il 2007 di
ulteriori 70 mila nuovi posti
di lavoro.



Cos’e la FILEF ?

e FI.L.E.F. e la Federazione Italiana Lavoratori
Emigranti e Famiglie
e E una federazione di circa 400 associazioni

attive in Italia e nel mondo nel campo della
tutela e rappresentanza dei cittadini migranti

e E’ stata fondata nel 1967 da Carlo Levi e da
altri intellettuali sensibili ai temi e alla
condizione degli emigrati italiani



b dDove & la FILEF ?

FILEF e presente con proprie
associazioni aderenti o con
associazioni regionali
federate nei seguenti paesi
e regioni italiane:

AMERICA LATINA:

Argentina, Brasile, Uruguay,
Venezuela, Cile, Peru.

NORD AMERICA:
Canada e Usa
EUROPA:

Svizzera, Germania, Belgio,
Francia, Gran Bretagna,
Olanda, Lussemburgo.

OCEANIA:
Australia



hed Dove é la FILEF ?

In Italia, FILEF e presente nelle
seguenti regioni italiane:

Lombardia
Piemonte
Liguria
Emilia-Romagna
Toscana
Marche
Lazio
Abruzzo
Campania
Puglia
Basilicata
Calabria
Sardegna

Sono inoltre aderenti alla FILEF le
seguenti associazioni regionali:

ALEF C Friuli (Associazione lavoratori
emigranti del Friuli Venezia Giulia)

ULEV ¢Veneto (Associazione
lavoratori emigranti del Veneto)

ARULEF-Umbria (Associazione
regionale umbra dei lavoratori
emigranti e famiglie)

USEF-Sicilia (Unione siciliana degli
emigrati e famiglie)

Anche queste associazioni sono
diffuse con proprie reti aderenti nei
principali paesi di emigrazione.



A4 Cosa fanno le associazioni FILEF ?

FILEF

Le associazioni della FILEF
svolgono attivita di tutela
delle collettivita emigrate,
attivita ricreative e culturali,
di formazione linguistica, di
sostegno scolastico e di
formazione e orientamento
professionale.

FILEF Nazionale svolge
un’azione di coordinamento
e informazione per la rete
associativa e sviluppa azioni
pilota nei settori della

informazione ed editoria

formazione linguistica e
professionale

diffusione della conoscenza
dei problemi e delle
opportunita legate alla
presenza di milioni di
emigrati italiani

e degli immigrati in ltalia.



la FILEF in Brasile

* Filef e presente in * Sono inoltre presenti
Brasile con proprie associazioni regionali
associazioni nelle citta aderenti del’/ARULEF
di Rio de Janeiro, San (Umbri) e dell’USEF
Paolo, Porto Alegre e (Siciliani) a San Paolo e
Caxias do Sul. delllULEV (Veneti), nel

Rio Grande do Sul.



Le attivita di FILEF Nazionale

Informazione: Agenzia
Emigrazione Notizie

Editoria: Pubblicazioni di studi
e ricerche sulle migrazioni,
collana “Emigrazione”

Pubblicazione della collana
awl OO2Y UA dRI f
letteratura dell’emigrazione
legati ai Premio internazionali
“Pietro Conti”-Perugia e “Carlo
Levi”-Salerno
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e Produzionedifilme

documentari
sull’emigrazione italiana;
tra questi:

Antipodi, Stranieri si
diventa, Argentina Arde,
Sem Terra, |-Talian del
Brasile, Porto Alegre
Social Forum, Monongah,
Venezuela dopo la
tempesta, The voice of
the people.




Dai siti web
www.filef.org
www.filef.net
www.emigrazione-notizie.org

e possibile scaricare gran parte delle
realizzazioni di Filef nazionale


http://www.filef.org/
http://www.filef.net/
http://www.emigrazione-notizie.org/
http://www.emigrazione-notizie.org/
http://www.emigrazione-notizie.org/

La rappresentanza di FILEF

FILEF

* FILEF e presente con propri TR
rappresentanti nel CGIE e in : :
numerosi Comites, nelle consulte Ngf i
regionali dell’emigrazione
dell'immigrazione, nella CNE. @

|
CNE

* Nel 1999 ha promosso, insieme

all’lstituto F. Santi e ad altre Q‘

associazioni regionali, e con il
sostegno della CGIL nazionale, la FIEI o oy W
: : 4

(Federazione ltaliana

dell’emigrazione e

dell'Immigrazione), che intende federazione italiana
. . EMIErazione - Immigrazione

rappresentare e valorizzare in modo

unitario il mondo dell’'emigrazione

italiana e dell'immigrazione in Italia.

CGIL



La FILEF nella Formazione e

nellorientamento professionale

Tra le attivita della FILEF, quelle di ricerca
sociale, formazione e orientamento
professionale sono le piu significative.

Negli ultimi 10 anni, FILEF nazionale ha
realizzato solo all’estero, 36 interventi di
formazione e orientamento e ricerca che
hanno coinvolto circa 4.000 connazionali
emigrati, di cui circa 1.000 hanno
frequentato attivita di formazione.

| paesi e le citta interessate da queste
iniziative sono stati: Germania (Colonia,
Francoforte, Stoccarda, Monaco, Friburgo),
Svizzera (Zurigo, Basilea, Losanna), Francia
(Parigi, Lione), Belgio (Bruxelles, Chaleroi, La
Louviere, Mons), Gran Bretagna (Londra,
Bedford), Brasile (San Paolo, Porto Alegre),
Uruguay (Montevideo) e Argentina
(Rosario).

BRASILE

16 di questi interventi sono stati realizzati
completamente o in parte in Brasile, in
particolare nello Stato di San Paolo e nel Rio
Grande do Sul.

Le citta interessate sono state:

San Paolo, Campinas, Ribeirao Preto,
Guarulhos, Porto Alegre, Caxias Do Sul,
Bento Goncalves.

Si e trattato di corsi per la formazione nel
settore del Commercio Estero, della
Creazione di impresa nel settore delle nuove
tecnologie informatiche, della
riqualificazione di insegnanti di italiano nelle
scuole brasiliane e di numerosi seminari per
trasferire la logica della retizzazione di
piccole imprese, e la cultura cooperativistica
e dei distretti industriali italiani.



Rio de Janeiro 2010
Il progetto Crea-For-Ma Impresa
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“Formazione, assistenza e accompagnamento
alla creazione e al management di micro
e piccole imprese”



Rio de Janeiro 2010
Il progetto Crea-For-Ma Impresa

Articolazione

Il progetto e stato presentato sulla base delle
indicazioni della scheda paese redatta per la
circoscrizione consolare di Rio de Janeiro.

Fa riferimento a precedenti analoghe esperienze
formative realizzate da FILEF in Germania, Francia,
Belgio e Gran Bretagna e

alla ricerca sui fabbisogni di formazione e
gualificazione professionale di piccoli imprenditori
di origine italiana realizzata dalla FILEF a San Paolo e
nel Rio Grande do Sul, e in Uruguay tra il 2001 e il
2002.

E’ articolato in due distinti corsi di formazione, che
prevedono la presenza di 20 partecipanti ciascuno,
(oltre a 5 uditori), fino a un totale di 40 persone (+
10 uditori).

La durata di entrambi i corsi & di 300 ore
complessive, tra la parte formativa, quella di stage
e di accompagnamento metodologico alla
realizzazione di un’idea di impresa.

Obiettivi del progetto sono
quelli di fornire elementi di
conoscenza e di orientamento
metodologico nella creazione
e nella gestione di micro e
piccole imprese




Progetto Crea-For-Ma Impresa
Utenza

* || primo dei due corsi * Il secondo corso e

& rivolto a giovani rivolto a lavoratori
disoccupati o in occupati che intendano

.. approfondire le proprie
cerca di prima A AL
conoscenze nella

OCcupazione gestione di una piccola
Impresa

In entrambi i corsi e riservata una quota del
40% alla partecipazione femminile



Progetto Crea-For-Ma Impresa
| requisiti per partecipare

 Possono partecipare
tutti i cittadini italiani o
coloro che hanno
presentato la richiesta
di cittadinanza italiana
entro il 13 dicembre
2006

Che abbiano conseguito il
diploma di scuola
secondaria o laurea,

oppure

Che abbiano maturato
esperienze di lavoro
autonomo o di gestione di
micro e piccole imprese

Con sufficiente conoscenza
della lingua italiana



Progetto Crea-For-Ma Impresa
| 2 corsi sono completamente gratuiti

e Ai corsisti saranno

forniti materiali didattici
e di consumo a titolo
gratuito

e Tutte le spese relative

alle visite guidate e allo
stage (spostamenti,
ecc.) sono rimborsati

Solo per il corso destinato ai
disoccupati o in cerca di
prima occupazione, e
prevista una borsa di studio
erogata al fine corso a coloro
che avranno frequentato per
almeno I'80% delle ore.

'importo della borsa di €
1,50 per ogni ora di
frequenza, pari a € 450 (circa
1.130 Reais) in caso di
frequenza del 100%



Progetto Crea-For-Ma Impresa
Esami e attestato finale

e | corsi si concludono
con un esame finale e
con il rilascio di un
attestato di frequenza.

* Possono ottenere
I"attestato solo coloro
che abbiano
frequentato per almeno
I’80% delle ore previste.




Progetto Crea-For-Ma Impresa
Obiettivi didattici e formativi

Acquisire gli elementi fondamentali per
la progettazione della microimpresa:

informazioni, dati ed elementi di analisi
del contesto socio-economico locale;

analisi della domanda e dell'offerta di
prodotti e servizi; trend evolutivi;
spazi/nicchie di mercato possibili;

I” impresa sul piano giuridico, finanziario,
organizzativo e gestionale;

assistenza e accompagnamento nelle fasi
di progettazione o attuazione dell’idea di
impresa o di lavoro autonomo.

Acquisire elementi di conoscenza per la:

pianificazione strategica, la gestione e lo
sviluppo di micro e piccole imprese nel contesto
di mercato brasiliano e dello Stato di Rio de
Janeiro in particolare, attraverso la conoscenza
del quadro economico, sociale, giuridico e
istituzionale locale.

Acquisire gli strumenti metodologici
indispensabili per:

la organizzazione, promozione e
programmazione dell’attivita di una piccola
impresa

e per l'analisi e la soluzione dei problemi
gestionali e organizzativi caratteristici di una
micro o piccola impresa.



Progetto Crea-For-Ma Impresa
Contenuti didattici e formativi

1° PARTE (150 ore) * 2° PARTE (50 ore)

Elementi di conoscenza di macro
e microeconomia

Mercato del lavoro, impresa, * Stage, visite guidate,
lavoro dipendente e lavoro incontri e testimonianze
autonomo

. . di operatori economici,
Elementi di economia aziendale, o _ _ .
marketing e pubblicita e istituzionali a Rio de

Dinamiche di innovazione e Janeiro e in altre citta
competitivita nel settore brasiliane
manifatturiero e nei servizi ]

Distretti e reti di imprese
Commercio estero, E-commerce



Progetto Crea-For-Ma Impresa
Contenuti didattici e formativi

e 3° PARTE (100 ore)

e Accompagnhamento e

assistenza alla creazione
e al management di una
piccola impresa per
gruppi coerenti ed
omogenei di
partecipanti

| singoli partecipanti saranno
raggruppati per gruppi omogenei
di 5 persone alle quali sara
somministrata una assistenza
mirata alla specifica idea di
impresa o settore di attivita, fino
alla realizzazione e stesura del
progetto di impresa, secondo una
metodologia utilizzata in Italia
nell’ambito degli interventi
finanziati dalle Leggi nazionali e
regionali per 'imprenditorialita
giovanile e degli incubatori di
impresa.



Progetto Crea-For-Ma Impresa
Iscrizione e Selezione

SERMRE * Iscrizione:
| 40 partecipanti e i 10 uditori

ammessi alla frequenza dei due
corsi saranno selezionati

superando una prova in cui A _ A 2 Caribald:
saranno verificati il possesso dei ssociacao A. & G. Garibaldi

requisiti formali e le conoscenze o Avenida Rio Branco 257 C
esperienze richieste. Sala 1414 Parte
20040-009 Rio de Janeiro - Brasil

* Liscrizione ai due corsi deve
pervenire entro il 1° marzo 2010 a:

Bilancio di competenze:
A tutti gli iscritti sara 0, via e-mail a:

somministrato un bilancio di filefcorsi@email.it oppure
competenze individuale

corsoimpresa.filef@gmail.com



mailto:filefcorsi@email.it
mailto:corsoimpresa.filef@gmail.com

Progetto Crea-For-Ma Impresa
Durata dell’azione e prodotti

La selezione e prevista per il

mese di marzo 2010

L'inizio del primo corso ad
aprile, con conclusione
entro il mese di luglio

'inizio del secondo corso e
previsto nel mese di agosto
con conclusione a
novembre 2010

La realizzazione
dell’intero progetto sara
documentata attraverso
la produzione di un
video documentario e
di un report finale.

Lo svolgimento dei corsi
sara seguito attraverso
la realizzazione di
apposite pagine web



Rio de Janeiro 2010
Progetto Crea-For-Ma Impresa

 CONCLUSIONE
* A conclusione dei due corsi il

progetto prevede le
consuete procedure di
autovalutazione e la
realizzazione di un
convegno di presentazione
del risultati finali e di
confronto sui temi della
creazione e gestione di
piccole imprese degli italiani
In Brasile.

Il Progetto si concludera
entro 1l dicembre 2010,
salvo eventuali
proroghe.

FILEF Via XX Settembre, 400187 Romdtaly



