
Progetto 
CARERS

Assistenti per anziani
Adelaide 2009-2010



Bando n. 1/2007 del Ministero del Lavoro, della 
Salute e delle politiche sociali

• Presentati circa 500 progetti
• DD n.191/V/08 del 17 Luglio 

2008 ha stabilito la 
graduatoria dei progetti.

• Sono stati finanziati circa 60 
progetti, per un importo totale 
di circa 25 milioni di Euro.

• Lo stanziamento per l’Australia 
era di 650 mila Euro, con cui 
sono stati finanziati 2 progetti: 
entrambi ad Adelaide.

• FILEF ha acquisito due 
progetti, uno a Rio de Janeiro 
e uno a Adelaide

• Per Adelaide, il Bando 1/2007 
aveva stanziato 650.000 mila  
Euro.

• Sono stati finanziati due 
progetti:

• “Ist. Professionale A. Prever”: 
€325.000

• “FILEF”: €285.300



Progetto CREA-FOR-MA Impresa
Rio de Janeiro

Altro progetto acquisito da FILEF 
a Rio de Janeiro - (Brasile)

Obiettivi formativi
• “Formazione, assistenza e 

accompagnamento alla 
creazione di micro e piccola 
impresa” 

• Destinato a 40 italiani (e 10 
uditori ), disoccupati o 
lavoratori dipendenti a Rio de 
Janeiro, in Brasile

• Costo del Progetto: 
€264.000

Partner: 

Ass. Garibaldi
(FILEF Rio de Janeiro)



Le novità del Bando 1/2007

Intervenire sui fabbisogni censiti

• Su richiesta di CGIE e 
associazionismo e Comites, 
per la prima volta:

• i Consolati e Comites di ogni 
circoscrizione hanno prodotto 
delle schede indicando i 
fabbisogni e i settori di 
maggiore interesse.

• i Progetti presentati dovevano 
quindi attenersi a questi 
obiettivi prefissati

Sintesi scheda di Adelaide
• Indicazioni per la formazione degli Italiani residenti

• Gli italiani residenti ad Adelaide di età compresa 
tra i 18 e i 64 anni sono 11.471, di cui 5.683 
uomini e 5.788 donne. 

• La Comunità italiana è pienamente integrata nel 
tessuto sociale ed economico dello Stato ed ha 
raggiunto un elevato livello di benessere. Il tasso 
di disoccupazione relativo all’intera popolazione 
risultava nell’agosto 2006 pari al 4,8%. 

• In questa fase di espansione economica le 
difficoltà principali riguardano il reperimento di 
manodopera specializzata soprattutto in alcuni 
settori, dove, a causa del quasi pieno impiego, è 
difficile per le imprese trovare sul mercato 
locale il personale con competenze adeguate.



Le priorità indicate dal Bando 1/2007 
per Adelaide

Indicazioni per la progettazione di interventi formativi rivolti agli italiani residenti in età attiva:

• Indicazioni per la progettazione di 
interventi formativi rivolti agli italiani 
residenti in età attiva: carenze di 
personale specializzato si registrano 
soprattutto nei seguenti settori:

servizi sociali, con 
particolare riferimento
ŀƭƭΩassistenza e alla cura

rivolta alle persone
anziane

• άŘŀƛ ǊŀǇǇƻǊǘƛ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛ Ǌƛǎǳƭǘŀ ŎƘŜ 
ƴŜƭ {ǳŘ ŘŜƭƭΩ!ǳǎǘǊŀƭƛŀ ƭŀ ŎƻƳǳƴƛǘŁ 
italiana e, in particolare, gli anziani 
con scarsa conoscenza della lingua 
inglese soffrono della mancanza di 
personale bilingue specializzato 
ƴŜƭƭŀ ŎǳǊŀ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜέ

• Altri settori individuati:

• enogastronomia;

• turismo.



• Filef è una federazione di 
oltre 400 associazioni in 
Italia e nel mondo. 

• In Australia è presente con 
proprie associazioni nelle 
città di Sydney, Melbourne, 
Adelaide e Perth, che 
realizzano interventi di 
formazione linguistica, 
culturale ed eventi da oltre 
35 anni. 

• In Australia sono inoltre 
presenti associazioni 
regionali aderenti 
dell’ARULEF (Umbri), 
dell’USEF (Siciliani), 
dell’ULEV (Veneti), 
dell’Alef (Friulani).

la FILEF in Australia



FILEF  e Ist. Santi nella formazione professionale 
e nella tutela dell’emigrazione

• Tra le attività della FILEF, quelle di ricerca 
sociale, formazione e orientamento 
professionale sono le più significative.

• Negli ultimi 10 anni, FILEF nazionale ha 
realizzato solo all’estero, 36 interventi di 
formazione e orientamento e ricerca che 
hanno coinvolto circa 4.000 connazionali 
emigrati, di cui circa 1.000 hanno 
frequentato attività di formazione.

• I paesi e le città interessate da queste 
iniziative sono stati: Germania (Colonia, 
Francoforte, Stoccarda, Monaco, 
Friburgo), Svizzera (Zurigo, Basilea, 
Losanna), Francia (Parigi, Lione), Belgio 
(Bruxelles, Chaleroi, La Louviere, Mons), 
Gran Bretagna (Londra, Bedford), Brasile 
(San Paolo, Porto Alegre), Uruguay 
(Montevideo) e Argentina (Rosario).

• Analogamente, l’Ist. F. Santi realizza da 
molti anni, azioni di ricerca e formazione 
professionale in diverse regioni  italiane.

• In particolare, nel settore dell’ assistenza 
agli anziani, l’Istituto F. Santi ha realizzato 
numerosi interventi di formazione 
destinati ad oltre 2.000 persone, in 
particolare nella regione Lazio. 



Adelaide 2010
Il progetto CARERS

CARERS-“Assistenti per anziani - Adelaide ”



Adelaide 2010
Il progetto CARERS

Articolazione
• Il progetto è stato presentato sulla base delle 

indicazioni della scheda paese redatta per la 
circoscrizione consolare di Adelaide.

• Fa riferimento a precedenti analoghe 
esperienze  formative realizzate da FILEF in 
Emilia Romagna e dall’Ist. F. Santi nel Lazio, 
rivolti a cittadine immigrate nel nostro paese.

• E’ articolato in un corso di formazione, che 
prevede la presenza di 30 partecipanti. (oltre 
a 5 eventuali  uditori).

• La durata del corso è di 400 ore complessive, 
tra la parte formativa (280 ore) e quella di 
stage (120 ore) presso strutture locali di 
accoglienza. 

Obiettivi del progetto sono 
quelli di formare 30 persone 
quali assistenti per anziani 

di origine italiana residenti 
nella circoscrizione di 
Adelaide



• Il corso è rivolto a 
giovani disoccupati o 
in cerca di prima 
occupazione

• La previsione è quella di 
ammettere alla 
frequenza 15 
disoccupati e 15 giovani 
in cerca di prima 
occupazione, di età tra i 
18 e i 45 anni.

Progetto CARERS 
Utenza

E’ riservata una quota del 50% alla 
partecipazione femminile



• Possono partecipare 
tutti i cittadini italiani o 
coloro che hanno 
presentato la richiesta 
di cittadinanza italiana 
entro il 13 dicembre 
2006

• Che abbiano conseguito il 
diploma di scuola 
secondaria, 

oppure

• Che abbiano maturato 
esperienze di lavoro nel 
settore dell’assistenza alle 
persone

• Con sufficiente conoscenza 
della lingua italiana

Progetto CARERS 
I requisiti per partecipare



• Ai corsisti saranno 
forniti materiali didattici 
e di consumo a titolo 
gratuito

• Tutte le spese relative 
alle visite guidate e allo 
stage (spostamenti, 
ecc.) sono rimborsati

• Per tutti i partecipanti , è 
prevista una borsa di studio
erogata a fine corso a coloro 
che avranno frequentato per 
almeno l’80% delle ore.

• L’importo della borsa di ϵ
1,50 per ogni ora di 
frequenza, pari a ϵ600 (circa 
1.000 $ Australiani) in caso 
di frequenza del 100%

Progetto CARERS 
Il corso è completamente gratuito



• Il corso si conclude con 
un esame finale e con il 
rilascio di un Attestato 
di Qualifica italiana e 
australiana.

• Possono ottenere la 
qualifica solo coloro che 
abbiano frequentato 
per almeno l’80%delle 
ore previste.

Progetto CARERS 
Esami e attestato finale



• Acquisire conoscenze ed abilità pratico-
operative volte a garantire assistenza a 
persone autosufficienti e non (in 
particolare di origine italiana), nelle loro 
necessità primarie, favorendone il 
ōŜƴŜǎǎŜǊŜ Ŝ ƭΩŀǳǘƻƴƻƳƛŀ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ 
clima domestico-ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ƻ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ Řƛ 
strutture di accoglienza.

• Acquisire capacità di relazionarsi con la 
rete dei servizi territoriali, pubblici e 
privati, al fine di assicurare assistenza e 
garantire opportunità di accesso a tali 
servizi.

• Acquisire capacità di  riconoscimento e 
comprensione delle patologie senili anche 
mentali. 

• Acquisire abilità sul piano della gestione 
sintomatologica e relazionale con il soggetto e 
con l’ambiente familiare circostante.

• Acquisire adeguata padronanza linguistica della 
lingua italiana e di comunicazione con il 
soggetto e con il contesto parentale.

• Acquisire la capacità di assistere la persona 
nella preparazione e nell’assunzione dei cibi; di 
curare l’igiene degli ambienti adottando 
comportamenti atti a prevenire la trasmissione 
di malattie e gli incidenti domestici.

• Acquisire la capacità di identificare il malato di 
demenza e di rilevare e interpretare i 
cambiamenti intercorrenti nell’evoluzione della 
malattia;.

• Acquisire la capacità di identificare 
correttamente i disturbi del comportamento e  
di intervenire in modo ‘riabilitativo’ nei 
confronti del soggetto demente.

Progetto CARERS 
Obiettivi didattici e formativi



• 1° PARTE (180 ore)
Insegnamenti relativi alle aree:

a) Area della comunicazione e 
della relazione intepersonale

b) Area dei servizi sociali e di 
assistenza

c) Area della cura e 
ŘŜƭƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ 
persona

d) !ǊŜŀ ŘŜƭƭΩŀƭƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ

e) Area della gestione degli 
ambienti e della sicurezza

• 2° PARTE (40 ore)
Moduli specifici relativi a:

a. LE MANIFESTAZIONI CLINICHE DELLE 
DEMENZE  E LA DIAGNOSI 
DIFFERENZIALE.  LA PROGRESSIONE 
DELLA MALATTIA

b. ah5![L¢!Ω DI APPROCCIO RELAZIONALE 
59[[Ωht9w!¢hw9 /hb L[ {hDD9¢¢h 
DEMENTE ςMANTENIMENTO DELLE 
/!t!/L¢!Ω   C¦b½Lhb![L 9 /hDbL¢L±9 
RESIDUE

a. ah5![L¢!Ω DI APPROCCIO CON IL 
FAMILIARE DEL SOGGETTO DEMENTE

Progetto CARERS 
Contenuti didattici e formativi



3° PARTE (60 ore)

× MODULO FORMATIVO DI
LINGUA ITALIANA

4° PARTE (120 ore)

× STAGE PRATICO IN   

STRUTTURE DI

ACCOGLIENZA AD ADELAIDE

• Lo stage sarà realizzato presso 
strutture di accoglienza per 
anziani attive nell’area di 
Adelaide, ove sia consistente la 
presenza di anziani di origine 
italiana, per consentire una 
diretta familiarizzazione con 
l’attività assistenziale e per 
sperimentare, sotto la 
supervisione di tutor delle singole 
strutture ospitanti , le 
conoscenze, le competenze e le 
capacità operative acquisite nel 
corso della formazione.

Progetto CARERS 
Contenuti didattici e formativi



Selezione:

• I 30 partecipanti e i 5 eventuali 
uditori ammessi alla frequenza 
dei due corsi saranno selezionati 
superando una prova in cui 
saranno verificati il possesso dei 
requisiti formali e le conoscenze o 
esperienze richieste.

Bilancio di competenze:

• A tutti gli iscritti sarà 
somministrato un bilancio di 
competenze individuale

Iscrizione:
• L’iscrizione ai due corsi deve 

pervenire entro il 1° aprile 2010 a:

FILEF Australia

15 LOWE STREET, 5000 –ADELAIDE

SOUTH AUSTRALIA - (AUSTRALIA)

o, via e-mail a:

filefcorsi@email.it

e a: 

filef@tne.net.au

Progetto CARERS 
Iscrizione e Selezione

mailto:filefcorsi@email.it
mailto:filef@tne.net.au


• La selezione è prevista per il 
mese di aprile 2010

• L’inizio del corso è previsto 
durante il mese di maggio, 
con conclusione entro il 
mese di ottobre 2010, salvo 
eventuali proroghe.

• La realizzazione 
dell’intero progetto sarà 
documentata attraverso 
la produzione di un 
video documentario e 
di un report finale.

• Lo svolgimento dei corsi 
sarà seguito attraverso 
la realizzazione di 
apposite pagine web

Progetto CARERS 
Durata dell’azione e prodotti



• CONCLUSIONE

• A conclusione del corso il progetto 
prevede le consuete procedure di 
autovalutazione e la realizzazione 
di un convegno di presentazione 
dei risultati finali e di confronto 
sui temi della assistenza agli 
anziani emigrati in Australia, in 
Italia e in altri paesi di 
emigrazione.

Il Progetto si concluderà 
entro il dicembre 2010, 
salvo eventuali 
proroghe.

FILEF e Istituto Fernando Santi: 

Via XX Settembre, 49 ð00187 Roma

Nuova Sede: Piazza Dante, 12 ð00185 Roma

Adelaide 2010
Progetto CARERS



Siti web

www.filef.org
www.istitutosanti.org

sito dedicato ai progetti
www.filef.net

•

http://www.filef.org/
http://www.istitutosanti.org/
http://www.filef.net/

